
 
 
ประมวลการสอนรายวิชา   (Course syllabus)  วิทยาลัยเภสัชศาสตร 

รหัสวิชา   PHA 473 จํานวนหนวยกิต 2(2-0-4) 
ช่ือวิชา   การบริหารงานเภสัชกรรมชุมชน กลุมเรียน 01, 02 
   Community Pharmacy Administration 
ภาคการศึกษาท่ี 1          ปการศึกษา 2567 
ผูเรียน นักศึกษาวิทยาลัยเภสัชศาสตร ชั้นปท่ี 4 
อาจารยผูสอน    

1. อ.ดร.ภก.ทวีศักดิ์ สีทองสุรภณา  
2. อ.ดร.ภญ.ยุพิน ลาวัณยประเสริฐ  
3. อ.ดร.ภก.สิกขวัฒน นักรอง 
4. อ.ดร.ภก.ประทีป ติยะปญจนิตย  
5. ภญ.เพ็ญทิพา แกวเกตุทอง (สภาเภสัชกรรม) 
6. ภก.พิชญภณ หนุนภักดี  (อาจารยพิเศษ)  

อาจารยผูรับผิดชอบรายวิชา อ.ดร.ภก.ประทีป ติยะปญจนิตย และ อ.ดร.ภก.สิกขวัฒน นักรอง 
วัน/เวลา/สถานท่ีสอน  วันศุกร เวลา 15.00 – 17.00 น. หอง 4/1-503 
วิชาบังคับกอน PHA 271 การสาธารณสุข 
 PHA 272 เภสัชศาสตรสังคมและพฤติกรรม 
 PHA 371 การบริหารและการจัดการดานเภสัชกรรม 
วิชาบังคับรวม PHA 472 นิติเภสัช 
คําอธิบายรายวิชา 
 การบริหารจัดการสถานปฏิบัติการเภสัชชุมชน การจัดตั้ง กลยุทธการพัฒนาเพ่ือการแขงขันเชิงธุรกิจ 
ไดแก การเลือกทําเลท่ีตั้ง การจัดราน การสงเสริมการขาย การตั้งราคา การขายและการใหบริการ และการบริหาร
จัดการคลัง ศึกษาบทบาทและหนาท่ีเภสัชชุมชนและรานยาคุณภาพ กฎหมาย การจายยาตามพระราชบัญญัติ 

Establishment and administration of the community pharmacy; roles of the community 
pharmacist; location analysis, space management, promotion strategy, stock management; 
pharmacy services; law and regulation related. 
ผลลัพธการเรียนรูระดับรายวิชา (Course learning outcomes: CLOs) 
หลังจากศึกษาแลวนักศึกษาสามารถ  

1. PHA473-CLO1 อธิบายบทบาทหนาท่ีและจริยธรรมของเภสัชกรชุมชน กฎหมายท่ีเก่ียวกับธุรกิจราน
ยา การขออนุญาตเปดราน รานยาคุณภาพกับกฎกระทรวง Good Pharmacy Practices 

2. PHA473-CLO2 อธิบายกลยุทธและแนวทางการบริหารจัดการรานยา การทําแผนธุรกิจ การพัฒนา
เพ่ือการแขงขันเชิงธุรกิจ ไดแก การเลือกทําเลท่ีตั้ง การจัดราน การเลือกสินคา การต้ังราคา การ
บริหารสินคาคงคลัง การวิเคราะหผลประกอบการ 

3. PHA473-CLO3 อธิบายแนวปฏิบัติในการขายและการใหบริการลูกคา



เนื้อหารายวิชา (ตามตารางแนบ) 
กิจกรรมการเรียนการสอน 

1. บรรยาย 
2. อภิปราย 

การประเมินผล 

- สอบขอเขียน 100%  แบงสอบ 2 ครั้ง 
  ครั้งท่ี 1 สอบกลางภาค 50% 
  ครั้งท่ี 2 สอบปลายภาค 50% 

- เกณฑผานคือ ไดคะแนนไมต่ํากวา 50% 

- ระดับคะแนนตองผานการพิจารณาของคณะกรรมการวิชาการ วิทยาลัยเภสัชศาสตร และวิทยาลัย
กรรมการกํากับมาตรฐานวิชาการวิทยาลัยเภสัชศาสตร 

หมายเหตุ กําหนดเวลาเรียนไมนอยกวา 80% ของเวลาเรียนท้ังหมด ตามระเบียบของมหาวิทยาลัย 
ตําราและเอกสารหลัก 

1. Berman B, Evans JR. Retail management: a strategic approach. 12th edition. Harlow: 
Peason; 2013 

2. คํานาย อภิปรัชญาสกุล. การบริหารรานคาปลีก (Retail Store Management). กรุงเทพมหานคร. 
โฟกัสมีเดีย แอนด พับลิชชิ่ง, 2537. 

3. คํานาย อภิปรัชญาสกุล. ความรูเบื้องตนเก่ียวกับธุรกิจคาปลีก (Introduction to Retail Business). 
กรุงเทพมหานคร. โฟกัสมีเดีย แอนด พับลิชชิ่ง, 2537. 

4. ว า รุ ณี  ตั น ติ ว ง ศ ว า ณิ ช .  ธุ ร กิ จ ก า ร ค า ป ลี ก  (Retailing Business). ก รุ ง เ ท พ ม ห า น ค ร . 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2555. 

เอกสารและขอมูลสําคัญ 
1. ประกาศสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา เรื่อง หลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไข ในการขายยา 
2. ทรงศักดิ์ วิมลกิตติพงศ และเมษยา ปานทอง, แนวทางการดําเนินการของรานขายยาแผนปจจุบัน 

(ข.ย.1) 
 

เอกสารและขอมูลแนะนํา 

-   
 
 



แผนการสอน 
(Course outline) 

รหัสวิชา ช่ือวิชา PHA 473 การบริหารงานเภสัชกรรมชุมชน จํานวนหนวยกิต 2(2-0-4) 
ภาคการศึกษาท่ี  1  ปการศึกษา 2567  
เวลาและสถานท่ีเรียน วันศุกร เวลา 15.00 – 17.00 น. หอง 4/1-503 กลุมเรียน 01, 02 

ครั้งท่ี วันท่ี หัวขอสอน อาจารยผูสอน 

1 ส. 17 ส.ค. 67 
(10.00-12.00 น.) 

หอง 4/1-503 

แนะนํารายละเอียดวิชาความสําคัญของวิชาชีพ  
บทบาทวิชาชีพและหนาท่ีเภสัชกรชุมชน รานยาคุณภาพ
กับกฎกระทรวง GPP (Good Pharmacy Practices) 

อ.ดร.ภก.สิกขวัฒน นักรอง 

2 23 ส.ค. 67 การวิเคราะหทําเลท่ีตั้ง การตกแตงราน  
การคัดเลือกและจัดเรียงสินคา 

อ.ดร.ภก.สิกขวัฒน นักรอง  

3 30 ส.ค. 67 การขออนุญาตเปดรานยา  
กฎหมาย จริยธรรมรานยา และกรณีศึกษา 

อ.ดร.ภก.สิกขวัฒน นักรอง 

4 6 ก.ย. 67 การทําบัญชีในรานยาตามกฎหมาย อ.ดร.ภญ.ยุพิน ลาวัณยประเสริฐ 
5 13 ก.ย. 67 การพัฒนารานยาสูระบบสุขภาพของประเทศไทย 

รานยากับการบริการปฐมภูมิและหนวยบริการ สปสช. 
การสงตอผูปวย 

ภญ.เพ็ญทิพา แกวเกตุทอง 

6 20 ก.ย. 67 รูปแบบธุรกิจรานยา บคุคลธรรมดาและนิติบุคคล  
ภาษีท่ีเก่ียวของกับรานยา 

อ.ดร.ภก.สิกขวัฒน นักรอง 
 

7 27 ก.ย. 67 การพัฒนารานยาในยุคดิจิทัล 
แนวคิดและเครื่องมือทางดิจิทัลกับรานยา 
   - Telepharmacy 

อ.ดร.ภก.ประทีป ติยะปญจนิตย  

สอบกลางภาค วันท่ี 30 กันยายน - 11 ตุลาคม 2567 (ครั้งท่ี 1 – 7) 
8 18 ต.ค. 67 การพัฒนารานยาเชงิธุรกิจโดยใชแนวคิดลูกคาเปน

ศูนยกลางและประสบการณของลูกคา 
อ.ดร.ภก.ประทีป ติยะปญจนิตย 

9 25 ต.ค. 67 การวางแผนธุรกิจรานยา 
แนวคิด business model ท่ีตอบโจทยผูบริโภค 

อ.ดร.ภก.ประทีป ติยะปญจนิตย  

10 1 พ.ย. 67 การใชเทคโนโลยีในการสื่อสารดานการตลาดรานยา 
ระบบ customer relationship and customer 
experience management  

อ.ดร.ภก.ทวีศักดิ์ สีทองสุรภณา  

11 8 พ.ย. 67 การใชระบบ POS ในการบริหารจัดการในรานยา อ.ดร.ภก.ทวีศักดิ์ สีทองสุรภณา  
12 15 พ.ย. 67 การบริหารสินคาคงคลัง การจัดซ้ือ  

การบัญชี การบัญชีบริหาร การคํานวณภาษีรายไดรานยา 
ภก.พิชญภณ หนุนภักด ี 

13 22 พ.ย. 67 
แนวปฏิบัติดานการขายและการสื่อสารกับลูกคา อ.ดร.ภก.สิกขวัฒน นักรอง  14 29 พ.ย. 67 

15 6 ธ.ค. 67 สัมมนาทิศทางรานยาในอนาคตในแนวทางวิชาชีพเภสัช
กรรมชุมชน 

คณาจารย 

สอบปลายภาค วันท่ี 11 – 20 ธันวาคม 2567 (ครั้งท่ี 8 – 14) 
 


